717/26, 20:50 Correo: Juan Manuel Caicedo Cardona - Outlook

& Outlook

Re: Aprobacion mailing Habitat - Mendebal

Desde Juan Manuel Caicedo Cardona <juan.caicedo@habitatbogota.gov.co>
Fecha Vie 10/04/2026 6:16

Para Natalia Uribe Abisambra <natalia.uribe@habitatbogota.gov.co>; Oficina Asesora De Comunicaciones <comunicaciones@habitatbogota.gov.co>; Piezas Graficas
<piezasgraficas@sdht.onmicrosoft.com>; Manuel Alfonso Rincon Ramirez <manuel.rincon@habitatbogota.gov.co>

Antes de emitir una aprobacion, creo que seria bueno precisar desde qué canal saldra ese mailing y bajo qué nombre o respaldo institucional se
enviara.

Me preocupa la participacion de la Secretaria en esta pieza. Si el mailing sale a personas con subsidio aprobado por la SDH, la comunicacién debe
ser especialmente cuidadosa. En su forma actual, la pieza puede dar a entender que:

La SDH seleccioné ese proyecto como una opcion preferente;
La SDH avala sus condiciones comerciales;
La SDH garantiza el cierre del negocio.

Eso puede generar reclamaciones posteriores si el hogar no aplica, no logra el cierre financiero, no cumple requisitos o entiende de forma distinta
el alcance del beneficio.

Por eso, no recomendaria aprobar la pieza en su versién actual para ese uso. Antes de avanzar, habria que ajustar el tono, aclarar que la elecciéon
del proyecto es libre, que las condiciones dependen de cada hogar y que la Secretaria no respalda ni garantiza la negociaciéon comercial.

Cordialmente
JMC

Obtener Outlook para Android

From: Natalia Uribe Abisambra <natalia.uribe@habitatbogota.gov.co>

Sent: Thursday, April 9, 2026 7:59:35 PM

To: Oficina Asesora De Comunicaciones <comunicaciones@habitatbogota.gov.co>; Juan Manuel Caicedo Cardona <juan.caicedo@habitatbogota.gov.co>; Piezas Graficas
<piezasgraficas@sdht.onmicrosoft.com>; Manuel Alfonso Rincon Ramirez <manuel.rincon@habitatbogota.gov.co>

Subject: RE: Aprobacion mailing Habitat - Mendebal

Ajuste: Oferta Preferente

De: Oficina Asesora De Comunicaciones <comunicaciones@habitatbogota.gov.co>

Enviado: jueves, 9 de abril de 2026 6:18 p. m.

Para: Juan Manuel Caicedo Cardona <juan.caicedo@habitatbogota.gov.co>; Piezas Graficas <piezasgraficas@sdht.onmicrosoft.com>; Natalia Uribe Abisambra
<natalia.uribe@habitatbogota.gov.co>; Manuel Alfonso Rincon Ramirez <manuel.rincon@habitatbogota.gov.co>

Asunto: Aprobacion mailing Habitat - Mendebal

Buenas tardes.
La constructora Mendebal a través de la Subsecretaria de Vivienda nos envian la siguiente solicitud para revisar:

Solicitamos tu apoyo para contar con la aprobacién por el area de comunicaciones en relacion a la pieza, la cual tiene como objetivo enviar por mailing
a las personas con el subsidio aprobado por la Secretaria Distrital del Habitat y que puedan escoger a Domus 183 para redimir este beneficio.

Quedamos atentos a tu respuesta.

Cordial saludo.

Oficina A a De Cc icaci
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Imprimir menos es cuidar

mas nuestro planeta

Antes de imprimir, comprueba si es necesario hacerlo. Una tonelada de
papel implica la tala de 15 arboles y el consumo de 250 mil litros de agua.

Natalia Uribe Abisambra
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